Regulamin $wiadczenia bezptatnej pomocy prawnej i obywatelskiej na terenie
powiatu Kolbuszowskiego przez Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju Powiatu

1)

2)

3)

Kolbuszowskiego NIL w 2020r.

Specjalistyczne poradnictwo i obywatelskie prawne udzielane jest przez adwokatow — w
ramach 5 dyzuréw w kazdym tygodniu od poniedziatku do pigtku min 4 godziny jeden dyzur
zgodnie z harmonogramem umieszczony na stronie ww.nil.kolbuszowa.pl oraz siedzibie
stowarzyszenia

W ramach zadania publicznego poradnictwo prawne i obywatelskie $wiadczone bedzie od 1
stycznia 2020 r. do 31 grudnia 20120

Zakres poradnictwa:

PORADNICTWO PRAWNE;

Poradnictwo prawne obejmuje poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie
prawnym, o przystugujacych jej uprawnieniach lub o spoczywajgcych na niej obowigzkach lub,
wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub udzielenie
pomocy w sporzadzeniu projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, ustawy z
wytgczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i
pism w toczacym sie postepowaniu sgdowo administracyjnym, lub, sporzadzenie projektu pisma
0 zwolnienie od kosztow sgdowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu
sqdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika
patentowego w postepowaniu sgdowo administracyjnym. Nieodptatna pomoc prawna nie obejmie
spraw: podatkowych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej; z zakresu prawa
celnego, dewizowego i handlowego; zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, z
wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci.

PORADNICTWO OBYWATELSKIE:

Osoby uprawnione bedg mogly korzysta¢é z nieodptatnego poradnictwo obywatelskie
obejmujacego dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace
do podniesienia $wiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych
na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie
potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomocy w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla osob zadtuzonych i
porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje réwniez nieodptatng mediacje

EDUKACJA PRAWNA :
Edukacja prawna obejmuje dziatania edukacyjne zmierzajace do zwiekszenia $wiadomosci

prawnej spoteczenstwa, dotyczace w szczegdlinosci upowszechniania wiedzy o: 1) prawach i
obowigzkach obywatelskich; 2) dziatalnosci krajowych i miedzynarodowych organéw ochrony



prawnej; 3) mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania spordéw; 4) mozliwosciach
udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz procesie stanowienia prawa; 5) dostepie do
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

W ramach edukacji prawnej prowadzony bedzie kolportaz 200 informatoréw i poradnikow
prawnych,

oraz zorganizowane zostang 4 otwarte seminaria rozpowszechniajacych wiedze na temat praw i
obowigzkéw obywateli

Osoby uprawnione: :

Nieodptatna pomoc prawna i nieodpfatne poradnictwo obywatelskie przystugujq osobie
uprawnionej, ktéra nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawne;.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, sktada pisemne oSwiadczenie, ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztow
odptatnej pomocy prawne;.

Oswiadczenie sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatelskie. 3. O$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2, przechowuje
sie w warunkach uniemozliwiajacych dostep do niego 0séb trzecich.

Administratorem danych osobowych zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 2, jest
starosta.

Zasady udzielania porad

Przy udzielaniu porad obowigzywaC bedg zasady: bezptatnosci, bezstronno$ci, poufnosci,
niezaleznosci, aktualno$ci i rzetelnoSci informacii.

Porady sq w catosci bezptatne.

Zapewnione zostanie zachowanie tajemnicy o fakcie pobytu klienta w Biurze Bezptatnej Pomocy
Prawnej, udzielonych informacjach, odpowiednie warunki lokalowe, dostep do dokumentaciji tylko
osobom uprawnionym.

Wszyscy klienci, majg mozliwo$¢ zapoznania sie przed rozpoczeciem udzielania Swiadczenia z
regulaminem udzielania pomocy prawnej i porad obywatelskich (organizacja posiada opracowany
regulamin udzielania pomocy prawnej i porad obywatelskich, ktory jest wywieszony na tablicy
ogtoszen w budynku w ktérym udzielane sg porady)

Udzielane porady bedg zgodne z obowigzujacymi przepisami oraz aktualng oferta a doradcy
kierowac sie bedq dobrem klienta, nie angazujac sie po zadnej ze stron.

Porade i pomoc bedzie mozna uzyska¢ w Biurze Bezptatnej Pomocy Prawnej osobiscie.
Organizacia zapewnia klientom mozliwosci zgtaszania skarg lub uwag dotyczacych jakoSci
otrzymanej pomocy prawnej lub porady obywatelskiej oraz sposobu jej udzielania

Osobom ze znaczng niepetnosprawno$cig ruchowa, ktére nie mogg stawi¢ si¢ w punkcie
osobiscie, oraz osobom do$wiadczajacym trudnos$ci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie (Dz.
U. z 2017 r. poz. 1824), udzielana bedzie nieodptatna pomoc prawna, takze poza punktem albo
za posrednictwem Srodkéw porozumiewania sie na odlegto$é.
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